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MEDIA ATTACK GROUP, S.L., adaptandose a las necesidades que exige un mercado cada vez mas
competitivo, dispone de un Sistema de Gestion de la Calidad de conformidad con los requisitos de la
Norma ISO 9001:2015 aplicable a su actividad de “Produccién Audiovisual, Contenidos de Redes
Sociales y Gestion de Espacios”

Desde MEDIA ATTACK GROUP, S.L. asumimos el COMPROMISO de impulsar un liderazgo
transformador y socialmente responsable dirigido a:

Desarrollar y materializar nuestra mision y vision.

Planificar nuestras actividades, estableciendo pautas de actuacién y realizando un absoluto
seguimiento de las mismas teniendo como base nuestro Sistema de Gestion de la Calidad.

Gestionar y realizar todas nuestras actividades productivas de forma segura para evitar
cualquier riesgo en la seguridad y salud de las personas trabajadoras.

Cumplir con las necesidades y requisitos del cliente, y demas partes interesadas, asi como
los legales y reglamentarios aplicables, asociados a la calidad de nuestros productos y
servicios.

Impulsar las acciones de mejora necesarias para la obtencién de los objetivos y metas que
establecemos, y a mejorar continuamente la eficacia del Sistema de Gestion de la Calidad.

Fomentar la cultura de la sostenibilidad ambiental en todos nuestros servicios y con todos
nuestros aliados, desplegando una gestion eficiente y eficaz de los recursos materiales
necesarios para desarrollar nuestro trabajo.

Defender la igualdad entre hombres y mujeres en todos los ambitos de nuestra gestion.

Comunicar e informar de la necesaria colaboracion y participacion de todas las personas y
partes interesadas afectadas, para el logro de los objetivos y el correcto desarrollo del
Sistema de Gestion de la Calidad.

Revisar periédicamente el Sistema de Gestién de la Calidad, incluyendo esta Politica, para
verificar que es adecuado y eficaz a nuestras necesidades.

Asegurar que esta Politica de Gestion de la Calidad es entendida y aceptada por todas las
personas que trabajan para la organizacion y que se encuentra a disposicion de las Partes
Interesadas o entidades publicas que quieran conocer los principios basicos de nuestro
Sistema de Gestion de la Calidad.

Formar a todo nuestras personas trabajadoras en aquellas técnicas, habilidades y
conocimientos necesarios para dotar a la organizacion de las competencias que garanticen el
correcto cumplimiento de lo indicado en nuestro Manual de Gestién de la Calidad y ofrecer al
mercado una respuesta eficaz y competitiva.

Buscar la satisfaccion de las personas y de los grupos de interés con y para las que
trabajamos.

Esta Politica de Gestion es entendida, implantada, revisada y mantenida al dia en toda la
organizacion, y cuenta con el total compromiso y apoyo del Equipo de Direccién de Media Attack
Group, S.L. quien la establece, desarrolla, comparte y aplica por medio del Sistema de Gestion de la
Calidad implantado.
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